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AllLem

Projecte pilot per la transformacio dels serveis
socials d'acord amb la Convencid de NY.

Dedicat a persones amb:

-Situacié de vulnerabilitat, per discapacitat,
problemes de salut mental i altres causes
S O M R U R A l_ S d’exclusiod social, que viuen en un territori rural
SOM DE MUNTANYA " cemuntame

-Situacié de soledat no volguda i tenen
dificultats per accedir als suports que
necessiten.

- Generalitat
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Persones
del territori

41 persones beneficiaries

Amb situacidé de vulnerabilitat que pateixen aillament no
desitjat per viure en territoris rurals o de muntanya

Colaboracioé entre professionals

e Equips de les entitats executants
e Serveis socials Consells Comarcals
e Arees Basiques de Salut

SOM RURALS

SOM DE MUNTANYA

T Generalitat

NEXT Laenere Sl .
Catalunya ae '@aﬁiaiumw



ALLeM SERVEI EXPERIMENTAL DE SUPORT
PER A PERSONES VULNERABLES

Persones amb discapacitat, problemes de salut
mental | altres causes d’exclusio social, gue veuen
agreujada la seva situacio per l'aillament no desitjat
de viure en territoris rurals o de muntanya i que

E I p rOJ eCte pateixen dificultats d'accés a serveis socials de

suport adequats a la seva realitat.

METODOLOGIA

e Atencio Centrada en la Persona
e Treball comunitari

Partint de les experiéncies de desplegament de serveis

d’atencié domiciliaria /suports a la llar, i de les figures de ‘
I'assistent personal i I'assistent legal. ®
SOM RURALS

SOM DE MUNTANYA
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Metodologia

TRy

METODOLOGIA
Atencio Centrada en la Persona i Accio Comunitaria
Inclusiva

La metodologia parteix del valor essencial del respecte per
la dignitat de cada persona, i es basa, en:

e La Convencio Internacional de Drets Humans de les
Persones amb Discapacitat

e L’Atencio Centrada en la Persona (ACP)

e L’Accido Comunitaria Inclusiva

Amb:
+ .
” U . | Susanna Vert
\/ Facilitadora per al Canvi i la
Universitat de Lleida Transformacio d'Organitzacions
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Allem
Com a resultat de les sessions de treball de metodologia
s’han desenvolupat els documents de treball seguents:
MetOdO|Og 1a e Bases de ’Acompanyament

e [tinerari, Establiment del Vincle i Indagacidé
e Fitxa Inicial
e Historia de Vida

A
/ e Mapa de Relacions
/ e Mapa de Comunitat
» ‘ e Mapa de Rutines
NCR e Perfil Personal i de Suports

e Pla de Vida
e |[nstruccions d’us per cada document

SOM RURALS

SOM DE MUNTANYA
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Formacio

S’ha realitzat formacio sobre la metodologia, als equips
de direccio tecnicai atencio directa de les entitats
executants:

e 4 -5 sessions anuals de formacio.

Metodologia dissenyada amb dinamiques vivencials per a la prestacié
dels suports. Amb Susanna Vert.

e 4 -5 sessions anuals de supervisio dels suports.
Amb Susanna Vert.

e 3 -4 sessions anuals de formacio sobre Accio Comunitaria Inclusiva

Amb elFisell | geeie.  MARG

SOM RURALS

SOM DE MUNTANYA
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4 persones
e Coordinacié
e Administracio
e Formacio
e Comunicacio

Equips de Entitats associades

tre ba I | 6 entitats participants
Aporten 3 professionals per entitat

SOM RURALS
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Consells Comarcals
Arees Basiques de Salut

La Vall d'Aran i 9 comarques de
muntanya / rurals implicades

Construint conjuntament un marc
estable de cooperacio pel treball
collaboratiu en benefici de les persones.

Institut Catala de la Salut/
Lleida

Institut Catala de la Salut
Catalunya Central

Institut Catala de la Salut
Atencio Primaria
Alt Pirineu i Aran

Generalitat
de Catalunya
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151 persones
Identificades
possibles beneficiaries
del projecte

B Next Generation Ut
? \lY de Catalunya

Catalunya

Vall d’Aran

e - Pallars Sobira

Og 2
. |
Alta Ribagorc¢a @a SeRESsp

adda Alt Urgell
2 integra
Pallars Jussa e

Oeabad ussa

Solsones

Noguera

Segarra

TALMA®

Garrigues

SOM RURALS

SOM DE MUNTANYA



41 persones
han acceptat
ser beneficiaries

e 44.27% dones
e 5496% homes
e 0,76% no binari

Vall d’Aran
3 persones adda

Pallars Sobira
EYalbalussa 3 persones
Alta Ribagorca
5 persones adda Alt Urgell
. i 7 persones
Pallars Jussa Mg Ll P
4 persones ajalbaJussé
Solsoneés
7 persones
Noguera e
2 persones
Segarra
3 persones
oS
TALMA 7 persones
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T e— Generalitat
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En cooperacio
amb

Estudi 3 fases:

e Fase |l. Model d’intervencidé i metodologia de treball.

e Fase ll. Diagnosi de les necessitats de les persones
beneficiaries.

o Fase lll. Propostes de millora dels serveis socials de
suport.
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RECOLLIDA D'INFORMACIO = CrossPoint

Construccidé de l'estructura digital per a la
recollida d’'informacio dels pilotatges comarcals
I 'accié comunitaria en entorn Microsoft 365.

AVALUACIO EXTERNA

Co” a bo radors Consultoria per a I'elaboracié del quadre de

comandament, I'avaluacio externa i la justificacio.

R-—.:'_-\
DALEPH

SOM RURALS

SOM DE MUNTANYA

Generalitat
de Catalunya

| Next Generation
Catalunya



;

MANCANCES ACTUALS
Alle

o Aillament no desitjat en persones amb discapacitats per la
idiosincrasia del territori.

e Desaparicidé de la xarxa comunitaria de suports naturals.

' ﬁ
J
e Dificultat per a la vida autonoma i en comunitat.
y
Lo

e Dificultat d'accés als serveis socials de suport i de salut.

S ’t 1/~ La crisi de la COVID-19 ha agreujat la situacié d’aillament i ha
ITUacClo - . . ,
empitjorat la salut | el benestar emocional d'aquestes persones.

ES VOL EVIDENCIAR:

e La desigualtat i discriminacidé de viure en territori rural o
de muntanya. @

e La necessitat de desplegar suports socials de proximitat.
SOM RURALS

SOM DE MUNTANYA
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Finalitat
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IMPACTE QUE ES VOL ACONSEGUIR

e |dentificacid de necessitats especifiques per desplegar
suports socials per a la vida al territori.

e Apropament de nous serveis socials de suport, flexibles,
gue acompanyen a les persones alli on viuen.

e Cooperacio entre Consells Comarcals, ABS i entitats socials
per a una atenciod integrada de proximitat.

e Reconstruccid de xarxes de cooperacio familiars i
comunitaries.

SOM RURALS

SOM DE MUNTANYA
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Finalitat

IMPACTE QUE ES VOL ACONSEGUIR

e Adequaciod dels serveis socials i del seu
financament public a la realitat geografica,
economica i social dels territoris rurals i de
muntanya.

e Revisio de la cartera de serveis socials de

Catalunya, aportant l'especificitat dels territoris
rurals i de muntanya.

e Revisio del sistema de valoracio del grau de

discapacitat / grau de dependéncia, en el mateix
sentit.

SOM RURALS
SOM DE MUNTANYA
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EQUIPS professionals
de les 6 entitats
executants

FORMACIO
dels EQUIPS
professionals

TAULES TECNIQUES
amb Consells
Comarcals i Arees
Basiques de Salut

accepten formar part
del projecte

MARC
LEGAL
Convenis de
collaboracio

Desenvolupament
de l'aplicacio
informatica en
entorn M365

Definicio | test
de la

Establiment de amb
les persones

IDENTIFICACIO de

ESTUDI UdL
Fase |
metodologia com a possibles

beneficiaries SIXE de la seva
realitat | les seves

de vida

. ' Generalitat

B Next Generation
B Catalunya . de Catalunya

®
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Expectatives de vida

Perfil personal i de suports

Acompanyant Elvotumo del rol « Plade Vida Accions amb |a
d'acompanyament o .
al lloc on viuen + Objectius personals comunitat
Desenvolupament de TAULES TECNIQUES  ESTUDI UdL Fase || FORMACIO dels SUPERVISIO dels
l'aplicacid informatica coordinacio amb seguiment i avaluacio professionals en acompanyaments
en entorn M365 servels socials dels acompnayaments  metodologia i treball complexes
dels CC1 ABS amb la comunitat
. | | SOM DE MUNTANYA
?gh PR D = ' Ul Next Generation Generalitat

Catalunya de Catalunya



Accions amb la Facilitacio de vincle amb
comunitat

Autoconeixment els suports identificats

Acompanyant |dentificacio dels

. Proces de tancament de
Treball amb els suports naturals |

al lloc on viuen objectius personals srofessionals lacompanyament pilot
: : F ]
Extraccié de la ESTUDI UdL FORMACIO dels SUPERVISIOdels = ' %€

informacio dels Fase Il professionals en acompanyaments vaacio ¢e
L . l'experiencia

acompanyaments Analisi dels metodologiaitreball ~ complexes .

SO . d'acompanyament i

de l'aplicacido M365 resultats dels amb la comunitat oroposta d'aplicacio

acompanyaments

als territoris rurals | de
muntanya ‘;
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B x coseno o o B Next Generation | Generalitat
b B Catalunya de Catalunya




Amb les persones que viven a muntanya

o en entorns rurals.

Per aconseguir recursos i aportar solucions.
Construim juntes els suports socials

i sostenim la comunitat.
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